REGOLAMENTO SNOWPASS

L'ATTIVITA SPORTIVA SULLA NEVE COMPORTA RISCHI E RESPONSABILITA DI CARATTERE CIVILE E PENALE.

Regola 1-RISPETTO PER'SE'EPERGLIALTRL. DEE— » - : o=
ggm ulge;te Idhf[;% Euslgponrlarsl in modo da non mettere in pericolo s stesso o gli altri utenti e comunque mantenere un comportamenta idoneo @ evitare ogni e qualsiasi danno.

eqola 2- ;
Laccesso nellarea & consentito agli utenti in possesso di apposita card elettronica da acquistare presso e casse.
Lacard ron pud essere scamhiala o cedula, va esibila ad agni controllo, deve essere fissala iramite laccelto, se staccata non & pili valida, se smarrita non vesra né sostituita ré rimborsala Qualsiasi abuso o scambio
ne comporta il itiro immediato, Non si ha diritto ad alcun rimborso per maltempo, chiusura di impianti, furto, elc.
In caso di infrazione reiterata efo particolare gravits, la Direzione i riserva il dintlo di agire contro il trasgressore sia peralmerte che civimente per frode realizata ai danni della COPPODELLORSOSNOW sil
La card verra obliterata dalloperatore al momento dellingresso e contemporaneamente verra associata mediante fotoal possessore.
Lutente scivola e gioca a suo rischio e pericolo, con Lutilizzo della presente Card ne ccella integralmente le condizioni di vendila.
Non sara possibile, per gli utilizatori, rivalersi sulla Societa per infortuni derivanti da incidenti determinati da una qualunque delle condizioni che sano parte inlegrante della pratica dello snowtubing e del bob quali
(2 fitalo indicativo e non esaustival; muteveli condizioni metearolagiche; variazioni di pendenza del terreno; condizioni della neve (ghiaceiata, bagnata, ecc.); condizioni della superficie del terreno caratterizzata da
discontinuité e irregolarila del manto nevoso causate da variaziani delle condizioni atmosferiche, della battilura, dellusura giomaliera, della cadula diali ulilizatori e da una parziale batlitura della pistaa sequito
E!ET pew.ﬁn;:}la,EI _riunc_he_ d':lla presenza di piccole pietre e cumuli di neve artificiale; impatto con le strutture degli impianti di risalita o altre stiutture; collisione con alkri utilizatori; imprudenza; percarrenza di piste

iuse efo di fuori pista.

Laccesso & gratuito per i bambini con altezza inferiore a 90 cm, ma a condizione che sianoaccompagnati da un maggiorenne pagante con nozioni sull utilizo dellattrezo e delle regole di comportamento che dovia
costantemente sorvegliargli e monitorarli -
Peri bambini e i ragazzi dialteza superiorea 91 cm ma inferiore i125 cm Lingresso & a pagamento, maa condizione che siano accompagnali da un maggiorenne pagante con nozioni sullutilizo dellattrezzo e delle
regole di cumIIJTurtamento che douré costantemente sorvegliargli e monitorarl.
Regola 3 - ATTREZZATURA.
Allinterro delle Piste per Bob possonoaccedere utenti con attrezzi personali (6ob murito disistema frenante o cd. paletia] o roleggiati, ma a cordizione chesi tratti di attrezi con marcatura CE. La Direzione i riser-
va il diitto di vietare Lingresso o di allontanare gli utenti che ulilizino materiali non conformi o che abbiaro un comportamento pericolosn per sé stessi o per glialti [ved cartello con altrezzatura autorizata e nonl.
Per Uutilizzo delle piste di Snowtubing verra consegnato lo Snowtubes da personaleaddettoalle Essie ai possessori di card con (a dicitura "Attrezatura Bob'. E Vietato lasciare incustoditi i bob lungo le piste eallinte-
ino dellare; in caso di srrarrimento il personale non & autorizzalo ad una seconda riconsegra. La Direzione dectina ogni responsabilita per furti e danni a materiali ed oggetti peisonali lasciati incustodit allinterno

del parco.
Regiﬁla 4 - ACCESSO ALLE PISTE DI BOB.
Larea Bob & coslituita da 6 Eisle il cui ulilizzo & disciﬁlinatu dalle regole dettate e illustrate nella tabella esplicaliva posizional presso ciascuna partenza delle piste medesime.
Regola 5- ACCESSO ALLE PISTE DI SNOWTUBING.
Larea Snwﬂuhinﬂ & cosliluite da tre piste con vari canali per la discesa ed & riservata a tulli colora che hanno gia in dotazione il Bob del Coppo dell Orso il cui ulilizo & disciplinato dalle regole dettate e illuslrate
nella tabella esplicativa posizionala presso ciascuna partenza delle ftste medesime. Per usufruitne bisogra consegnare il Bob in dotazione avuto allingresso alloperatore che gestisce e piste mostrando la card con
la dicitura "Altrezalura Bob” e ritrare lo snowtubes (gommone). Al termine dellutilizzo delle piste riconsegnardo lo snowtubes (gommone] si polra niavere il Bob consegnato in precedenza.
Regola 6 - ATTRAVERSAMENTO DELLAPISTA.
Ogni utente che si immelte su una pista deve assicurarsi, mediante controllo visivo  monle e a valle, di poterlo fare serza pericolo per sé e per gli allri.
Regola 7 - SGOMBERO DELLA PISTA. .
Lutente & tenuto a sgomberare immedialamente (2 pista non appena giunto alla fine della stessa; & aliresi tenuto a liberare la pista nelleventualita in cui dovesse arrestare la discese prima dellz fine della pista per
Iavnii;l: la ﬂi;‘clﬁda monte prestando [2 rrassima atterzione e prudenza nel caso in cui ci fossero altr utenti che ufilzano la pista.
Regola 8- SOSTA.
Sulle piste & categoricamente vietata la feimata o la sosta, specialmente nei passaggi obbligati e alla fine del percorso. In caso di caduta Lutente deve sgomberare La pista al pil presto possibile.
Regola 9 - PASSEGGINI E SDRAIO.
£ vietata sostare con passeggini e sdraio allarrivo delle piste ed in prossimita di esse, per motivi di sicurezza & consigliato recarsi e sostare nella zona solarium.
Regola 10- RISALITA.
Eutenllae %I?.'e &sglléa sul tapis roulant alluopo predisposto ed & consentito solo agli utenti che sono munili di apposita atirezzatura con le caratteristiche di cuialla Regola n° 3.

egola 11 - §
l'utﬁ'lim del casco & obhliatorio per Wl i regezzi fino:agli anni UNDER 18
Re[gula 12- ABBIGLIAMENTO (Scarpeeguanti). = = S— i = 5 i : s
E' forterrente raccomandato Uutilizzo di appositi quanti nonché Uutilizzo di scarpe alte e particolarmente robuste che garantiscano idonea proteziane alle caviglie e che siano dotate di suola di gomma del tipo a filievi
[evitare le scarpe con suola liscial. In caso di abbigliamento non conforme alle presenti prescrizion la Direzione declina ogni e qualsiasi responsabilita.
Regola 13- RISPETTQ DELLA SEGNALETICA.
Tulli gli ulenti devono n'srellare il rﬁuiamenlﬂ esposlo allingresso del parco nonché le indicazioni imparlile dal personale addello allarea.
Regola 14 - IN CASO DI INCIDENTE.
In caso di incidente chiunque deve allivarsi per prestare soccorso e chismare immediatamente il personale o 12 Direzione.
Regola 15 - APERTURA E CHIUSURA AREA.
Ladirezione si riservaa sua discrezione di aprite e chiudere tarea anche in funzione delle condizioni meleo e di sicurezza.
Regola 16 - ZONA SOLARIUM CON SEDIE A SDRAIO E TAVOLI PIC-NIC.
Cublizzo delle sedie sdraio e def tavoli pic-nic iiallocati & gratuilo ed & consenlilo a chi# in possesso del retativo biglietto diingresso e fino ad esaurimento delle disporibilita. Per motivi di sicurezza le sdraio non
possonoin alcun modo essere spostate al i fuari del perimetro del solarium. | rifiuti dovranno essere raccolti e conferiti negli apposili raccoglitori sequendo le indicaziani per La Cd. "Raccolla differenziata”. Lulilizzo
di sedie private & consentito, rra a condizione che le stesse vengano collocate allinterno del perimetro del solarium. E' pertanto severamente vietata la collocazione di qualsiasi tipo di sedia presso aree esteine e
CIIZUirdi[:L'ldji fug:hdsgrt ;E-hﬂum. Chi dovesse essere {rovato seduto in prossimita o ai lali delle piste verr2 immediatamente allontanato dal personale in senvizio.

(1] -

Cublizzo delle giostre collocate all interno dellarea & GRATUITO per tutl i minori regolarmente accompagriati da unadullo muritodi valida Card per Uingresso che dowé rispettare e scrupolosamente altenersi al rego-
lamento e dalle istruzioni all vopo impartite dal personale in servizio. La Direzione si riserva diinterrompere il servizio in caso di cordizioni climatiche stavorevoli, in caso di interruziore del servizio elettrico o di guasti

improwisi.
Reftjnla 18-CONTROLLOEVIGILANZA. i 5 = —— i — -
6li operatori sono addetti al controllo dei sistemi di risalita e delle attrezzature per lo svolgimento dellesercizio della struttura. La vigilanza sui bambini e ragezzi & demandata ai genitori che devono istruire ¢ far
rispetiare le regole durante il normale utilizzo delle piste. Gli operatori sono autorizzati a far nspettare le regole. Inoltre la Direzione si riserva la facolta di allontanare Clienti in evidente stata di alterazione psico-fisica
dovuta alla assunziore di stur-efa centi odialcaol o di coloro che non doressero attenersi alle presenti regole.
Regola 19 - VIDEOSORVEGLIANZA
Gli impianti del Coppo dellOrso sono muniti di sistemi infarmatici per il rilevamento dei dati dello Snowpass al fine di verificame il corretto uso. Inolire tutta larea & videosorvegliata per fini di Tutela del patimonio
|e2 deklalas%lluelrﬁ%éa mr.'egislrazinne & effetlualz da Raffaele i Viltoai sensi dellart. 13 del codice in materia di protezione dei dati persorali (d.1g. n.196/2003].

egola 20 -
La Societa si riserva il diritto di variare il regolamento ed i prezzi di listino durante il corso della stagione.




REGOLAMENTO
DI VENDITA E DI UTILIZZO
SNOWPASS DEL COPPO DELL’ORSO

Il presente REGOLAMENTO si applica a tutti gli snowpass venduti dalla COPPODELLORSOSNOW srl. L'ac-
quisto dello snowpass implica la conoscenza e |'accettazione di tutte le condizioni stabilite dal regolamento
esposto al pubblico presso la biglietteria e consegnato al momento dell’acquisto dello snowpass. Tutte le tarif-
fe che godono di speciali agevolazioni potranno essere applicate solo su esibizione di idonea documentazione
comprovante in modo inequivocabile la sussistenza dei requisiti richiesti per beneficiare delle agevolazioni
stesse. Non sara possibile, per gli utilizzatori, rivalersi sulla Societa per infortuni derivanti da incidenti determi-
nati da una qualunque delle condizioni che sono parte integrante della pratica dello snowtubing e del bob quali
(a titolo indicativo): Mutevoli condizioni metearologiche; Variazioni di pendenza del terreno; Condizioni della
neve (ghiacciata, bagnata, ecc.); Condizioni della superficie del terreno caratterizzata da discontinuita e irre-
golarita del manto nevoso causate da variazioni delle condizioni atmosferiche, della battitura, dell’usura gior-
naliera, della caduta di altri utilizzatori e da una parziale battitura della pista a seguito di nevicata, nonché dal-
la presenza di piccole pietre e cumuli di neve programmata; impatto con le strutture degli impianti di risalita o
altre strutture; collisione con altri utilizzatori; imprudenza; percorrenza di piste chiuse e/o di fuori pista.

1. L'acquisto dello Snowpass implica I'obbligo di presentarlo su semplice richiesta degli addetti al controllo,
del personale esercenti il servizio di trasporto funiviario e delle Autorita di pubblica sicurezza presenti sulle
piste.

Per I'acquisto ONLINE dello Snowpass, |'acquirente ricevera una e-mail relativo pagamento effettuato,
sulla stessa sara presente un QR code con cui dovra recarsi alla Cassa Automatica presso il Ticket Offi-
ce per scansionarlo e convertirlo autonomamente in Card elettronica (Braccialetto) da esibire agli addetti
al controllo dell'ingresso. La direzione si riserva il diritto di verificare, all'ingresso del parco, I'identita degli
acquirenti richiedendo I'esibizione di un documento di identita; cio al fine di effettuare controlli sulla veridi-
cita dei dati inseriti nel biglietto.
Lo Snowpass una volta emesso non & rimborsabile in nessun caso e/o SOSTITUITO con un’altra tipologia
di Snowpass né per problemi legati a funzionamenti tecnici, né in caso di maltempo o di vento come pre-
visto al successivo art.4. In caso di INFORTUNIO la societa non rimborsera lo Snowpass.
Gli Snowpass, si intendono validi su tutte le piste e gli impianti che compongono il Coppo dell'Orso. Per
accedere allimpianto & necessario essere muniti del titolo di trasporto. Il programma di funzionamento di
impianti e piste del Parco Divertimenti Coppo dell'Orso viene determinato dalla Direzione ed il costo dello
Snowpass non & legato al numero di impianti e piste aperti al pubblico.
La Coppodellorsosnow srl non & responsabile, e pertanto nessun rimborso & dovuto, nel caso in cui, a
causa di eventi imprevisti (a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo): Mutevoli condizioni meteo-
rologiche; Variazioni di pendenza del terreno; Condizioni della neve (ghiacciata, bagnata, ecc.); Condizio-
ni della superficie del terreno caratterizzata da discontinuita e irregolarita del manto nevoso causate da
variazioni delle condizioni atmosferiche, della battitura, dell'usura giornaliera, della caduta di altri utilizza-
tori e da una parziale battitura della pista a seguito di nevicata, nonché dalla presenza di piccole pietre e
cumuli di neve programmata, eccessiva ventosita, sopravvenuta mancanza di neve, imprevedibile proble-
ma tecnico, repentina e non preannunciata sospensione dell'erogazione elettrica, epidemia e/o pandemia,
cessazione funzionamento per qualunque ragione degli impianti in virtt di provvedimenti nazionali/
regionali delle Autoritd competenti, si determini il fermo parziale o totale degli impianti o la chiusura di talu-
na pista.
Lo Snowpass o Card—Bracciale (di qualunque tipologia e durata) & un titolo di trasporto personale: non
pud essere scambiato, ceduto, sostituito né modificato, deve essere fissato al polso, se staccato non &
piu valido. Qualsiasi abuso nell’utilizzo dello Snowpass ed in particolare la sua cessione, anche come
semplice e/o momentaneo scambio, comporta il ritiro immediato ed il suo annullamento. In caso di infra-
zione reiterata e/o particolare gravita, la Direzione si riserva il diritto di agire contro il trasgressore sia pe-
nalmente che civilmente per frode realizzata ai danni della COPPODELLORSOSNOW srl.
Gli impianti del Coppo dellOrso sono muniti di sistemi informatici per il rilevamento dei dati dello
Snowpass al fine di verificarne il corretto uso. Inoltre gli addetti della COPPODELLORSQOSNOW srl sono
autorizzati a chiedere in qualsiasi momento al portatore dello Snowpass un documento di identificazione.
In caso di accertamento di utilizzo non conforme al regolamento e in particolare all'art. 5 del medesimo,
gli addetti agli impianti provvedono al ritiro immediato dello Snowpass e alla segnalazione alla Direzione.
Tutti gli Snowpass, esauriscono la loro validita con la chiusura della stagione invernale in cui sono stati
emessi.
La Societa si riserva il diritto di variare il regolamento ed i prezzi di listino durante il corso della stagione.

La Direzione
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TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
SNOWPASS DEL COPPO DELL’ORSO

A1 sensi dell’articolo 13 del Decreto Legislativo 196/03 “Codice in materia di
protezione dei dati personali” si informa che la soc. COPPODELLORSO-
SNOW srl, Titolare del Trattamento, raccoglie e tratta i dati personali per fina-
lita connesse alla gestione del rapporto commerciale o interne di statistica. La
informiamo che il conferimento dei dati personali, anche sensibili, ¢ assoluta-
mente facoltativo. Tuttavia, 1’eventuale rifiuto di conferire alcuni dati, essendo
necessari per adempiere agli obblighi connessi alla gestione del rapporto con-
trattuale, potrebbe rendere di fatto impossibile dare idonea esecuzione al sud-
detto rapporto.

a. L’acquisizione ed il trattamento di dati personali sono necessari per conclu-
dere e gestire 1l contratto di trasporto, dare regolare esecuzione al servizio,
contrastare comportamenti fraudolenti, eventualmente risolvere controver-
sie, svolgere attivita amministrative, contabili e statistiche ed adempimenti
di obblighi di legge. Per tali finalita la Societa si avvale anche dell’utilizzo
di tecnologie Rfid e Badge (braccialetto) elettronico con QRcode, che con-
sentono di tracciare il percorso del possessore del documento di trasporto e
di verificare ’effettiva corrispondenza tra il titolare del documento di tra-
sporto ed il possessore dello stesso.

. Puo accadere che per il perseguimento delle finalita di cui sopra la Societa
venga in possesso di dati che la legge definisce come “sensibili”, ad esem-
pio mediante 1’acquisizione della fotografia all’ingresso e dei filmati sulle
piste ovvero anche nello svolgimento di attivita di primo soccorso. Il tratta-
mento di tali dati ¢ strettamente correlato e funzionale al perseguimento del-
le citate finalita.

. Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, infor-
matici, telematici, fotografici e di videosorveglianza.

. Per lo svolgimento di talune delle attivita correlate alle finalita di cui sopra,
1 dati potrebbero essere comunicati in adempimento di obblighi di legge ov-
vero a societa di assicurazione e a legali per la gestione e risoluzione di con-
troversie, societa di soccorso. Tali soggetti utilizzeranno 1 dati in qualita di
“Titolar1” a1 sensi della legge, in piena autonomia, essendo estranei all’ori-
ginario trattamento effettuato presso la COPPODELLORSOSNOW srl.

. Dei dati personali puo venire a conoscenza il personale della COPPODEL-
LORSOSNOW srl incaricato della relativa gestione, nonché eventuali sog-
getti nominati quali responsabili del trattamento.

La Direzione




PISTE BOB

TABELLA NORME DI ACCESSO E UTILIZZO « REGOLA n° 4 DEL REGOLAMENTO

BLU

Pista B) ORSACCHIOTTO - VERDE FACILISSIMA (vedi mappa)
Pista D1) BABY LEPROTTO - VERDE FACILISSIMA (vedi mappa)
Pista G) FAINA - VERDE FACILISSIMA (vedi mappa)

L'ingresso alla pista & consentito anche ai bambini con altezza
inferiore ai 125 cm che potranno accedervi da soli se in grado di ben
governare il Bob oppure accompagnati da un adulto. In questultimo
caso hambino e accompagnatore potranno utilizzare un unico Bob per
la discesa.

Pista D2) LEPROTTO - BLU FACILE (vedi mappa);

L'accesso alla pista & consentito ai bambini con altezza superiore ai
125 cm. Per i bambini ed i ragazzi & obbligatoria la presenza di un
accompagnatore maggiorenne che dovra costantemente vigilare e
monitorare il minore dalla zona arrivo.

E SEVERAMENTE VIETATA LA DISCESA DI 2 UTENTI CON UN
UNICO BOB

Pista E) VOLPE - ROSSA MEDIA (vedi mappa);

Pista F) VIPERA - ROSSA MEDIA (vedi mappa);

['accesso alla pista & consentito ai bambini con altezza superiore ai
125 cm. Per i bambini ed i ragazzi & obbligatoria la presenza di un
accompagnatore maggiorenne che dovra costantemente vigilare e
monitorare il minore dalla zona arrivo.

E SEVERAMENTE VIETATA LA DISCESA DI 2 UTENTI CON UN
UNICO BOB E L'UTILIZZO DELLE PALETTE

125 c™
MiNiMO

o

J

125 c™
MiNiMO




ATTREZZATURA
CONSENTITA




AVVISI

LE PALETTE DA NEVE POSSONO
ESSERE UTILIZZATE SOLTANTO
SULLE SEGUENTI PISTE:

B ORSACCHIOTTO

B1 BABY ORSACCHIOTTO
D1 BABY LEPROTTO

D2 LEPROTTO

G FAINA

E VIETATO SOSTARE CON
PASSEGGINI E SDRAIO
ALLARRIVO DELLE PISTE ED
IN PROSSIMITA DI ESSE, PER
MOTIVI DI SICUREZZA.

E CONSIGLIATO RECARSI

E SOSTARE NELLA ZONA
SOLARIUM.

PER | BOB NOLEGGIATI

E LASCIATI INCUSTODITI
ALL'INTERNO DELL'AREA BOB,
IN CASO DI SMARRIMENTO O
PRESI INVOLONTARIAMENTE
DA ALTRE PERSONE,

IL PERSONALE NON E
AUTORIZZATO AD UNA
SECONDA RICONSEGNA.

LA DIREZIONE DECLINA OGNI
RESPONSABILITA PER FURTI E
DANNI A MATERIALI E OGGETTI
LASCIATI INCUSTODITI
ALL'INTERNO DEL PARCO.

GLI OPERATORI
SONO AUTORIZZATI
A FAR RISPETTARE
TUTTE LE REGOLE



ISTRUZIONI

D’USO DEL BOB

1. NEI RETTILINEI

Assumere una posizione seduta (foto
1), prestando attenzione che i piedi

siano all'interno. Con le mani afferrare

i freni, conuna pgsigione ben salda al
ob.

2. CURVE IN GENERALE

Prima di ogni curva, frenare
assolutamente (s.v. al punto 5) per
tempo, per entrare nella curva alla
giusta velocita. Una volta entrati in

curva, evitare di frenare. Affrontare le
curve sempre dal lato esterno.

3. CURVA A SINISTRA

Tirare il freno con la mano sinistra.
Cercando di assecondare la traiettoria
con il corpo.

4. CURVA ADESTRA

Tirare il freno con la mano destra.

Cercando di assecondare la traiettoria

conil corpo.

9. FRENATA

Tirare entrambi i freni con tutte e due
le mani contemporaneamente.

- e e

6. CALZATURE

Le vostre calzature (scarpe per
il tempo libero / scarponi per

escursioni) dovrebbero arrivare a

coprire e proteggere le caviglie.

La suola dovrebbe essere del tipo
antisdrucciolo ovvero avere un buon

profilo
(evitare e scarpe con suola liscia!).
Se la pista e molto dura camminare
con prudenza.



DEVE ESSERE
SEMPRE
ALLACCIATO AL POLSO

EVITARE CHE
S| ROMPA

SE S| STACCA
NON E PIU VALIDO

LA CARD ELETTRONICA (BRACCIALE) NON PUO ESSERE SCAMBIATA O CEDUTA, VA
ESIBITA AD OGNI CONTROLLO, DEVE ESSERE FISSATA AL POLSO, SE STACCATA
NON E PIU VALIDA, SE SMARRITA NON VERRA NE SOSTITUITA NE RIMBORSATA.

LA CARD ELETTRONICA (BRACCIALE) VERRA OBLITERATA DALLOPERATORE AL
MOMENTO DELLINGRESSO E CONTEMPORANEAMENTE VERRA ASSOCIATA
MEDIANTE FOTO AL POSSESSORE, QUALSIAS| ABUSO O SCAMBIO NE COMPORTA
IL RITIRO IMMEDIATO.




